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Edwin David
Escobar Arana

Estudiante de Ingenieria en Sistemas | Desarrollo Web | Soporte
Técnico

PERFIL

Estudiante de Ingenieria en Sistemas con experiencia practica en soporte
técnico, atencién al cliente, inventario, facturacién y desarrollo web. Manejo
Windows, Linux, Microsoft Office y resolucién de problemas de hardware y
software. Me interesa seguir creciendo en desarrollo web, soporte IT y
soluciones tecnoldgicas para negocios reales.

EXPERIENCIA

Peleteria Continental
Auxiliar administrativo, ventas y soporte técnico bdsico | 2021 - Actualidad
e Atencién al cliente, apoyo en ventas, inventario y facturacién.

* Soporte técnico basico: configuracion de software, apoyo con equipos de
cémputo y resolucién de problemas simples.

* Apoyo en procesos digitales y futuras soluciones web para el negocio.

 Desarrollo de habilidades de organizacién, comunicacién y resolucién de
problemas.

EDUCACION

Universidad Mariano Galvez de Guatemala
Ingenieria en Sistemas de Informacidn | 2023 - Actualidad

» Formacién en programacién, bases de datos, estructuras de datos, redes,
electrénica y proyectos tecnoldgicos.

PROYECTOS DESTACADOS

EdwinOS / Ounett Portfolio - Portfolio interactivo con HTML, CSS y JavaScript,
estética tipo terminal, modo Matrix y enfoque profesional.

Vital Snack - Landing page para un emprendimiento de snacks y bebidas
saludables personalizables.

OuneAssist - Asistente personal por voz para escritorio, orientado a
automatizaciéon y comandos de voz.

HABILIDADES
HTML CSS JavaScript Java Git
GitHub Windows Linux Microsoft Office SQL basico
Soporte técnico Hardware y Ater}cmn al Inventario Facturacion
software cliente
IDIOMAS
Espafiol: Nativo Inglés: B2



